ERCIYES UNIVERSITESI IKTISADI VE iDARI BiLIMLER FAKULTESI BiRiM KALITE
GUVENCE SISTEMi KOMISYONU GALISMA USUL VE ESASLARI
BiRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amag

MADDE 1- (1) Bu usul ve esaslar, Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakdltesi Birim Kalite
Guvence Sistemi Komisyonu kurulus, gorev ve ¢alismasina ait usul ve esaslari diizenlemektedir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu usul ve esaslar, Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakdltesi Birim Kalite
Guvence Sistemi Komisyonu kurulus, gorev ve ¢alismasina ait hilkkiimleri kapsamaktadir.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu usul ve esaslar, Yiksekogretim Kurulu Baskanligi’nin 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan “Yiksekogretim Kalite Glivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu

Yonetmeligi”ne dayandirilarak hazirlanmistir.

Tanimlar
MADDE 4- (1) Bu usul ve esaslarda gecen;

a) Universite: Erciyes Universitesi’ni,

b) Akademik Birim: Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi ve Fakiilte’ye bagh bélimleri
ve programlari,

c) Fakiilte Sekreteri: Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Sekreteri'ni,

d) ic Degerlendirme: Egitim-6gretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari-
yonetim hizmetleri kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme ¢alismalarinin, kalite komisyonu ve
varsa, buna bagh alt komisyonlar tarafindan degerlendirilmesini,

e) Kalite Givencesi: Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi’nin, ic ve dis kalite
standartlari ile uyumlu kalite ve performans sireglerini tam olarak yerine getirdigine dair glivence
saglayabilmek icin yapilan planli ve sistemli faaliyetlerini,

f) Kalite Komisyonu/Komisyon: Birim Kalite Glivence Sistemi Komisyonu’nu,

g) Ogrenci Temsilcisi: Birim Kalite Glivence Sistemi Komisyonu égrenci temsilcisini,

h) Dekan: Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dekani’ni,

i) Stratejik Planlama: iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi'nin; kalkinma planlari, programlar, ilgili
mevzuat ve benimsedigi temel degerler cergevesinde, misyon ve vizyonunu olusturmak, stratejik
amagclarini ve olgilebilir hedeflerini belirlemek, performanslarini 6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katilimcr yontemlerle hazirlanan stratejik planini ve ilgili performans gostergelerini izleme siirecini,

ifade eder.



iKINCi BOLUM
Kalite Komisyonunun olusturulmasi ve organizasyon yapisi
MADDE 5- (1) Kalite Komisyonu Baskani baskanliginda;

a) Komisyon Baskan Yardimcisi,

b) Farkh bolimleri temsil etmek lzere 6gretim elemanlari arasindan Dekanlik tarafindan
belirlenen 9 liye,

c) Fakdilte Sekreteri,

d) Ogrenci Temsilcisi,

olmak tzere toplam 12 liyeden olusur. Komisyon (yeleri, Dekanlk tarafindan belirlenirken; 6grenci
temsilcisi dekanligin da goérisi alinarak komisyon tarafindan segilir. Komisyon (yeleri, fakiiltenin
internet sayfasinda ilan edilir.

(2) Baskaninin bulunmadigi zamanlarda komisyon baskanlgini, baskan yardimcisi yapar.
(3) Dekanlik tarafindan belirlenen komisyon Uyelerinin gorev sireleri dort yildir.
(4) Ogrenci temsilcisi secim usuli;

a) Akademik birimdeki 6grenciler; niyet mektubu, 6zgecmis ve kalite komisyonunun talep
edecegi ek belgelerle belirlenen tarihler arasinda basvuruda bulunur.

b) Kalite Komisyonu, basvuru dosyalarini temel alarak 6grenci basvurularini inceler ve akademik
birimin giincel ihtiyag ve gereklilikleri biinyesinde adaylar arasindan temsil kabiliyeti en yiksek
adayi, yonetimin de gorislini alarak 6grenci temsilcisi olarak belirler.

c) Kalite Komisyonunun belirledigi 6grenci temsilcisinin gorev siresi bir yildir.

(5) Ogrenci temsilcisi, paydas katimi gerektiren durumlarda komisyonun daveti lzerine egitim-
ogretim ile ilgili konular gorisilirken komisyon toplantilarina katilhr.

Komisyon ¢alisma usul ve esaslari

MADDE 6- (1) Kalite Komisyonu, gorev ve sorumluluklarini yerine getirebilmek icin asagida belirtilen
usul ve esaslar dogrultusunda calisir:

a) Kalite Komisyonu her akademik yil icinde en az iki kez, bunlarin disinda komisyon baskanin ¢agrisi
veya komisyon Uyelerinin salt cogunlugunun yazili istegi ile toplanir. Toplanti tarihi ve yeri Komisyon
Bagkani tarafindan belirlenir.

b) Kalite Komisyonu, lye tam sayisinin salt ¢cogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
¢ogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmasi durumunda baskanin oyu dogrultusunda karar verilir.

c) Kalite Komisyonunun ofis ve personel destek hizmetleri, komisyonun talebi (zerine Fakdlte
Sekreterligi tarafindan saglanir.

Komisyon gorev ve sorumluluklar
MADDE 7- (1) Kalite Komisyonunun gorev ve sorumluluklari asagida belirtiimektedir:

a) lIcdegerlendirme raporunu, Fakiltenin tiim faaliyetlerini icerecek sekilde Yiiksekdgretim Kalite
Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda, stratejik planla buttinlesik olarak
hazirlayarak akademik birim yoneticisinin onayina sunmak,



b)

d)

e)

f)

Akademik birimin katiimciligi destekleyen kalite kaltirli dogrultusunda, birim ig
degerlendirme ve PUKO (planla, uygula, kontrol et, &nlem al) déngiisiine ydnelik
degerlendirme calismalarini yiritmek,

Ogrenci merkezli egitim-6gretim siire¢ ve ¢calismalarini takip ederek ve degerlendirerek gerekli
durumlarda iyilestirme calismalarina yardimci olmak,

ic ve dis paydaslarin goérislerini dikkate alarak, paydaslarin egitim ve &gretim, arastirma
gelistirme ve toplumsal katki ve yonetim siireglerine aktif katiimlarinin saglanmasina yardimci
olmak; bu sireclerin degerlendirilme, giincellenme ve iyilestirme sireclerine katki saglamak,
Fakiltenin bilgi yonetim sistemine iliskin sireglerinin tasarimi, takibi ve etkinligini
degerlendirerek, bu siireglerin iyilestirme ¢alismalarina katki saglamak,

Yonetimin etkinligi ve hesap verilebilirligi kapsaminda kurum kalite glvencesi sisteminin
Ozelliklerinin belirlenmesi, verimliligin o6lglilmesi ve iyilestirme sireglerini tasarlamak,
belgelendirme galismalari igin gerekli hazirliklari yapmak,

Kalite yonetimi kapsaminda, donem sonu degerlendirme raporu hazirlamak ve degerlendirme
sireci icin gerekli verileri toplamak,

Yaptigl gbzden gecirme faaliyetleri sonucunda stratejik planda revizyon ihtiyaci tespit etmesi
halinde, yapilan tespiti rapor halinde Stratejik Plan Hazirlama, inceleme, Degerlendirme
Komisyonu’na sevk etmek,

Her yil diizenli olarak, bir sonraki takvim yilinin baslangicina kadar, kendi yillik birim ig
degerlendirme raporunu ve bir sonraki yilin iyilestirme planlarini olusturmak ve ylritmeyi
saglamak.

UCUNCU BOLUM

Birim i Kalite Giivence Sisteminin Kurulmasi

MADDE 8 - (1) Birim kalite glivence sisteminin kurulmasi, isletiimesi, belirlenen esas ve ilkeler
kapsaminda i¢ degerlendirme siirecinin yiritilmesinden Kalite Komisyonu sorumludur.

Birim i¢ degerlendirme raporunun hazirlanmasi ve kapsami

MADDE 9 — (1) Kalite Komisyonu; akademik birimin stratejik plani, stratejik plan degerlendirme raporu
ve faaliyet raporunu da temel alarak egitim ve 6gretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki ile
bunlari destekleyen idari-yonetim hizmetlerinin tamamini kapsayacak sekilde her yil i¢ degerlendirme
raporu hazirlar.

(2) Birim i¢ degerlendirme raporu;

a)

b)

d)

e)

Yiiksekogretimin ulusal strateji ve hedefleri dogrultusunda ortaya koyulan misyonu, vizyonu
ve stratejik hedefleri ile kalite glivence sistemine yonelik olarak belirlenen politika ve siiregleri,
Programlarin TYYC (Turkiye Yuksekogretim Yeterlilikler Cercevesi) ve o6grenme ciktilar
gozetilerek dlizenlenmesi ve akreditasyon gereksinimlerinin yerine getirilmesine dair
calismalari,

Bir onceki birim i¢c degerlendirme raporunda belirlenen ve iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan
alanlarla ilgili calismalari,

Kalite glivence sistemi alt boyutu kapsaminda; kalite politikasi, birim kalite glivence
komisyonunun gorev, sorumluluk ve faaliyetleri ve paydas katilimina yonelik taniml stregleri
ve iyilestirmeleri,

Egitim-68retim alt boyutu kapsaminda; egitim programlarinin olusturulmasi, izlenmesi ve
giincellenmesi siiregleriyle 6grenci merkezli 6grenme, 6grenci kabuli, egitim-6gretim kadrosu
ve 6grenme kaynaklarina ait bilgileri,



f) Arastirma, gelistirme ve toplumsal katki alt boyutu kapsaminda; Birimin arastirma-gelistirme
alanindaki strateji ve hedefleri dogrultusunda faaliyetlerini slirdiirebilmesi icin gerekli
kaynaklarini planlama, tedarik etme ve kullanma yontemlerini, arastirma-gelistirme
faaliyetlerinin sonuglarini izleme mekanizmalarini, arastirma kadrosunun beklenen arastirma
yetkinliklerine iliskin tanimli siuregleri ve birimin arastirma performansinin izlenmesini ve
iyilestirilmesine katki saglama hususunu,

g) Yonetim sistemi alt boyutu kapsaminda; yonetim ve idari birimlerin yapisini, kaynaklarin
yonetimini ve bilgi yonetimi sistemini, birim disindan tedarik edilen hizmetlerin kalitesini,
yonetimin etkinligini ve hesap verebilirligini degerlendirerek, kamuoyunun nasll
bilgilendirildigini,

h) Yiksekdgretim Kalite Kurulunun ve Universite Kalite Komisyonun kalite ile ilgili isteklerinden
olusan diger calismalarini,

i) Akademik bilesenlerin dlgiilebilir hedeflerini, bu hedeflerle ilgili performans gostergelerini ve
bunlarin diizenli olarak takip edilmesini,

icerir.
(3) Kalite Komisyonu, birim i¢ degerlendirme calismalarini Universite Rektérliigii tarafindan belirlenen

tarihe kadar tamamlar.

Birim i¢ degerlendirme sonuglarinin kamuoyuna agiklanmasi

MADDE 10 - (1) Akademik birimde yapilan birim i¢ degerlendirme raporu akademik birim y6neticisinin
onayiyla, Universite Kalite Komisyonu’na sunulur. Universitenin Kalite Komisyonu’nun internet
sayfasinda yayinlanarak kamuoyuna duyurulur.

DORDUNCU BOLUM
Diger Hiikiimler

Yiirurliik
MADDE 11- (1) Bu usul ve esaslar Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi yénetim
kurulunun onayladigi tarihten itibaren yirarlige girer.

Yiurutme
MADDE 12- (1) Bu usul ve esaslarin hiikiimleri Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakdiltesi
Dekani tarafindan yaratalur.



